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INSTRUMENTO DE AVALIAGAO DAS CONDIGOES DE
ACESSIBILIDADE EM BIBLIOTECAS (CHECKLIST)
Legenda:

S sim = | item de avaliagdo atendido
N ndo = | item de avaliagdo ndo atendido
P parcialmente = | item de avaliagdo atendido parcialmente

N/A nao se aplica = | item de avalia¢do ndo se aplica

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DAS CONDIGOES DE
ACESSIBILIDADE EM BIBLIOTECAS (CHECKLIST)

. ITENS PARA AVALIAGAO DAS CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE EM .
BIBLIOTECAS

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

11

Entorno da Biblioteca

111

O transporte publico no entorno da biblioteca é acessivel, ou seja, dispde
de linhas de transporte urbano coletivo adaptado para o transporte de
pessoas com limitagBes fisicas ou mobilidade reduzida? (Conforme NBR
14022/2006.)

O percurso entre "o ponto” de embarque/desembarque do transporte
coletivo até a entrada da biblioteca é livre de obstaculos (degraus, blocos
de concreto, grelhas ou barras de ferro sobressalentes no piso)?

Préoximo a entrada principal da biblioteca ha faixa de pedestre com
sinalizagdo visual e sonora para pedestre?

As calgcadas no entorno da biblioteca ou do prédio no qual esta localizada
apresentam rebaixamentos devidamente sinalizados (tatil e visual)?

A calgada que da acesso a biblioteca apresenta-se em bom estado de
conservagdo, sem buracos ou pedras soltas do pavimento?

As calgadas, passeios e vias exclusivas de pedestres que ddo acesso ao
prédio da biblioteca estdo livres, completamente desobstruidas e isentas de
interferéncias? (A faixa livre deve apresentar largura minima recomendavel
de 1,50 m, sendo admissivel de 1,20 m e altura livre minima de 2,10 m.)

Em caso de obras eventualmente existentes sobre a calgada, estas estdo
convenientemente sinalizadas e isoladas, assegurando-se a largura minima
de 1,20 m para circulagdo externa? (Na impossibilidade de acesso pela
calcada, deve ser feito desvio pelo leito carrogavel da via, providenciando-
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se uma rampa provisoria, com largura minima de 1,00 m e inclinagdo
maxima de 10%.)

Se existe uma rota acessivel de acesso a biblioteca, mas esta ndo esta
localizada junto a entrada principal, esta rota ndo excede 6 (seis) vezes a
trajetoria principal utilizada por todos?

A inclinagdo transversal do piso no exterior da biblioteca é de no maximo
3% e ainclinagdo longitudinal maxima de 5%? (InclinagOes superiores a 5%
sdo consideradas rampas e, portanto, devem atender a 6.5 da NBR
9050/2004.)

Existem rotas acessiveis em toda a area circundante a biblioteca, desde
pontos que forem considerados de interesse até a entrada principal da
biblioteca?

E previsto no minimo um acesso vinculado através de rota acessivel a
circulagao principal da biblioteca e as circulagdes de emergéncia, quando
existirem? (Recomenda-se que a distancia entre cada entrada acessivel e as
demais ndo pode ser superior a 50 m.)

Estacionamento da Biblioteca

A biblioteca dispGe de estacionamento com vagas preferenciais para pessoas
com limitagao fisica ou mobilidade reduzida?

Se o estacionamento possui de 11 a 100 vagas, pelo menos uma das vagas
é preferencial para pessoas com limitagdes fisicas ou mobilidade reduzida?
(Para um estacionamento de até 10 vagas, ndo ha previsdo legal, contudo,
recomenda-se a reserva de pelo menos uma vaga preferencial.)

Se o estacionamento possui acima de 100 vagas, pelo menos 1% das vagas
é preferencial para pessoas com limitagdo fisica ou mobilidade reduzida?

As vagas preferenciais para pessoas com limitagGes fisicas ou mobilidade
reduzida possuem sinalizagdo horizontal (pintada no piso) e vertical com o
simbolo internacional de acesso? (Recomenda-se, ainda, que a vaga
apresente placa por escrito com a informagao relativa a condi¢do de reserva
de vaga e o publico-alvo.)

As vagas preferenciais estdo situadas em piso plano?

As vagas preferenciais contam com um espago adicional de circulagdo com
no minimo 1,20 m de largura quando afastada da faixa de travessia de
pedestres, de forma a evitar a circulagdo das pessoas com limitagdes fisicas
ou mobilidade reduzida entre os veiculos?

As vagas preferenciais estdo vinculadas a rebaixamento da calgada e/ou
rampa para facilitar o acesso de pessoas em cadeiras de rodas e/ou pessoas
com dificuldade de locomogdo?

As vagas preferenciais estdo vinculadas a rota acessivel que interligue a
biblioteca ou ao prédio no qual se localiza, livre de obstaculos como
degraus, blocos de concreto, grelhas ou barras de ferro sobressalentes no
piso? (Recomenda-se que as vagas preferenciais figuem o mais perto
possivel da entrada principal ou da rota acessivel opcional de entrada da
biblioteca.)

Na impraticabilidade de se executar rota acessivel entre o estacionamento
e as entradas acessiveis da biblioteca, ha vagas de estacionamento
exclusivas para pessoas com limitagGes fisicas ou mobilidade reduzida
interligadas as entradas através de rotas acessiveis?

Entrada da Biblioteca

Se a entrada da biblioteca possui degrau ou escada, hd uma entrada alternativa
com rampa de acesso ou elevador (horizontal ou inclinado) para acesso de
pessoas com limitagdes fisicas e sensoriais, bem como com dificuldades de
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locomogdo?

Se a entrada da biblioteca possui porta giratéria ou outro dispositivo de
seguranca de ingresso que ndo seja acessivel, ha, junto a este, outra entrada
gue garanta condigdes de acessibilidade?

A circulagdo da entrada da biblioteca é continua, sem obstdaculos a circulagdo
dos usudrios com mobilidade reduzida?

A porta de entrada principal, bem como as internas, apresenta condigbes
de acessibilidade, com um vao livre minimo de 0,80 m e altura minima de
2,10 m? (Em portas de duas ou mais folhas, pelo menos uma delas deve ter
vao livre de 0,80 m.)

As dareas de aproximagdo das portas em seu sentido de entrada possuem
area livre de 1,20 m?

As areas de aproximagdo das portas em seu sentido de saida possuem darea
livre de 1,50 m?

As portas tém condigOes de serem abertas com um Unico movimento?
(Recomenda-se que o mecanismo de acionamento das portas exija forca
humana direta igual ou inferior a 36 newton — N'.)

As maganetas das portas sao do tipo alavanca?

As maganetas das portas estdo instaladas a uma altura entre 0,90 m e 1,10
m do piso?

As portas de sanitdrios acessiveis apresentam puxador horizontal a uma
altura entre 0,90 m a 1,10 m do piso, com largura de 0,40 m?

Em portas providas de dispositivos de acionamento pelo usuario, estes
estdo instalados a altura entre 0,90 m e 1,10 m do piso?

Quando instalados no sentido de varredura da porta, os dispositivos de
acionamento pelo usudrio estdo distantes entre 0,80 m e 1,00 m da drea de
abertura?

Se as portas forem acionadas por sensores oOpticos, estes estdo ajustados
para detectar pessoas de baixa estatura, criangas e pessoas em cadeiras de
rodas?

Nas portas acionadas por sensores épticos, estdo previstos dispositivos de
seguranga que impe¢am o fechamento da porta sobre as pessoas?

Em portas de correr, os trilhos ou as guias inferiores estdo nivelados com a
superficie do piso? (Eventuais frestas resultantes da guia inferior devem ter
largura de no maximo 15 mm.)

As portas apresentam na sua parte inferior, inclusive no batente,
revestimento resistente a impactos provocados por bengalas, muletas e
cadeiras de rodas, até a altura de 0,40 m a partir do piso?

As portas apresentam cores contrastantes com relagdo a parede e entre
parede e batente?

Caso haja alguma porta de vidro, esta possui uma faixa ao longo de toda a
largura e outra na moldura indicando a existéncia desse elemento
arquitetonico?

As portas possuem sinalizagdo tatil de orientacdo e de alerta?

Se a biblioteca possui catracas na sua area de entrada principal, pelo menos
uma em cada conjunto de catracas é acessivel, ou seja, permite a rotagao
de 90° (1,20 m x 1,20 m) da cadeira de rodas? (Ver 4.3.3 da NBR 9050/2004.)

L Newton (N) é uma unidade de medida de forga.
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As catracas acessiveis estdo identificadas com a sinalizagdo internacional de
acessibilidade?

Eventuais comandos da catraca acionaveis por usuarios estdo ao alcance
manual entre 0,80m e 1,00m de altura do piso, considerando a catraca um
comando de precisdo?

Eventuais comandos da catraca aciondveis por usudrios sdo acessiveis para
pessoas com limitagdo visual? (Recomenda-se que as informagGes visuais
também estejam disponiveis em formato sonoro e tatil.)

A biblioteca dispde de planos e mapas tateis (horizontais ou inclinados) para
orientagdo dos usuarios? (Recomenda-se inclinagdo de até 15% em relagdo
ao piso.)

Os planos e mapas tateis horizontais ou inclinadas estdo instaladas a altura
entre 0,90 m e 1,10 m do piso permitindo o alcance manual e visual?

Os planos e mapas tateis possuem uma reentrancia na sua parte inferior
com no minimo 0,30 m de altura e 0,30 m de profundidade, para permitir a
aproximagado frontal de uma pessoa em cadeira de rodas?

Sdo disponibilizados, em bibliotecas muito extensas, equipamentos de
auxilio a mobilidade para uso estrito ao espago da biblioteca para usuarios
com dificuldades de locomogdo? (Recomenda-se que a biblioteca
disponibilize, por exemplo, cadeiras de rodas motorizadas.)

Espacos Internos da Biblioteca

Nas entradas de acesso aos espagos, sdo evitados os contrastes excessivos
nos niveis de iluminagdo a fim de facilitar a adaptagdo sensorial de pessoas
com baixa visdao?

A biblioteca dispde de comandos individuais de controle da iluminagdo
artificial para seus diferentes ambientes?

A biblioteca dispde de mecanismos de aumento e diminui¢do da iluminagdo
ambiental a fim de ajustar a intensidade de luz, evitando reflexo e radiagdo
de calor?

A iluminagdo, cores e contraste entre paredes, pisos e portas, entre
maganetas e portas e entre estas e o batente, é avaliada cuidadosamente,
a fim de facilitar a percepg¢do dos diferentes elementos arquitetonicos por
pessoas com baixa visao?

Por toda a biblioteca ha uma rota acessivel interligando o acesso de
usudrios a todas as areas e setores desde a entrada principal?

A organizagdo interna dos espacos (layout) é claramente perceptivel,
evitando becos, areas sem uso e qualquer outra configuragdo que possa
causar confusdo ou isolamento de pessoas com senso de orientagdo
reduzido, como espelhos, portas de vidro e portas vai-vem, por exemplo?

Caso existam zonas ndo acessiveis, com corredores estreitos ou desniveis
sem rampas, estes estdao sinalizadas antecipadamente, para evitar
acidentes e trajetos desnecessarios?

A area livre para circulagdo de uma pessoa possui largura minima de 1,20m?

A area livre para circulagdo de duas pessoas possui largura minima de
1,80m?

A darea livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas (sem
deslocamento) com rotagdo de 90° possui 0 minimo de 1,20m x 1,20m?

A darea livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas (sem
deslocamento) com rotagdo de 180° possui o minimo de 1,50m x 1,20m?
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A area livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas (sem
deslocamento) com rotagdo de 360° possui 0 minimo de didmetro de
1,50m?

A area livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas com
deslocamento de 90° possui o minimo de 0,90m (largura) x 1,60m
(profundidade de entrada) x 2,00 (profundidade de saida)?

A drea livre para manobra de pessoa em cadeira de rodas com
deslocamento de 180° possui o minimo de 1,50m (largura) x 1,90m
(profundidade)?

O layout das salas de leitura e de estantes de livros considera a utilizagdo
de usudrios em cadeira de rodas, pessoas com mobilidade reduzida, baixa
estatura, obesas, com limitagdo visual, etc.?

As dimensGes internas e a disposi¢cdo do mobiliario permitem a mobilidade
de todas as pessoas, com acessorios de mobilidade (bastdes, muletas,
andadores, cadeiras de rodas, etc.)?

A distribuicdo do mobilidrio na biblioteca favorece o contato visual das
pessoas que se encontram no interior da biblioteca evitando isolamentos?

As sinalizagGes verticais em Braille ou texto em relevo estdo instalados de
maneira que a parte inferior da cela Braille ou do simbolo ou do texto esteja
a uma altura entre 0,90 m e 1,10 m do piso?

As sinalizagdes visuais em areas de circulagdo, quando suspensas, estdao
instaladas a uma altura livre minima de 2,10 m do piso?

A altura dos interruptores (de luz, de disjuntor, de tecla de estabilizador de
computador, etc.) estd entre 0,60m a 1,00m de altura do piso?

Os interruptores de luz sdo de pressdo, com grande superficie,
diferenciados cromaticamente da parede onde se encontram?

A altura das tomadas elétricas esta entre 0,40m a 1,00m?

A altura do quadro de luz esta entre 0,80m a 1,20m?

A altura de armarios em geral, inclusive armarios guarda-volumes, esta
entre 0,40m a 1,20m?

A altura dos ficharios atende as faixas de alcance manual e visual entre
0,40m e 0,90m de altura do piso?

Se a biblioteca dispde de bebedouro, este apresenta altura livre inferior de
no minimo 0,73m do piso, permitindo a aproximacdo frontal?

Se a biblioteca dispde de telefone publico suspenso, este apresenta altura livre
inferior de no minimo 0,73m do piso, permitindo a aproximagao frontal?

Pisos

Os pisos no interior da biblioteca apresentam superficie regular, firme,
estavel, sem trepidacGes que desencorajem o avango normal no trajeto,
considerando dispositivos com rodas?

O piso da biblioteca é antiderrapante sob qualquer condigdo, que ndo
provoquem riscos tanto em seco como em molhado? (Recomenda-se que
para tal constatacgdo se realize provas no local, simulando as situagGes mais
favordveis ao deslizamento, como o acumulo de pé ou limpeza com agua
ou cera.)

O piso da biblioteca é opaco? (Recomendam-se pisos que ndo provoquem
reflexos excessivos com a iluminagdo local, pois desorientam pessoas com
baixa visdo.)
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1.8.4
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A inclinagdo transversal do piso no interior da biblioteca é de, no maximo,
2% e a inclinagdo longitudinal de, no maximo, de 5%? (Inclinagcdes
superiores a 5% sdo consideradas rampas e, portanto, devem atender a 6.4
da NBR 9050/2004.)

A biblioteca apresenta uma area de descanso, fora da faixa de circulagado, a
cada 50 m, para piso com até 3% de inclinagdao?

A biblioteca apresenta uma area de descanso a cada 30 m, para piso de 3%
a 5% de inclinagdo?

A biblioteca apresenta area de descanso para inclinagdes superiores a 5%?
(Ver 6.5 da NBR 9050/2004.)

As dreas de descanso estdo dimensionadas para permitir a manobra de
cadeiras de rodas? (Recomenda-se, sempre que possivel, que sejam
previstos bancos com encosto nestas areas para usuarios com mobilidade
reduzida ou possiveis acompanhantes de pessoas em cadeiras de rodas.)

O piso da biblioteca contrasta com as paredes e outros elementos
arquitetonicos? (Recomenda-se que o piso contraste com as paredes,
contudo, deve ser evitada no piso a utilizagdo de superficies que possam
causar sensac¢do de inseguranga, por exemplo, estampas que pelo contraste
de cores possam causar a impressdo de tridimensionalidade em pessoas
com limitagdes visuais.)

Capachos, forragdes, carpetes e tapetes

Os capachos utilizados da biblioteca estdo embutidos no piso e nivelados
de maneira que eventual desnivel ndo exceda 5 mm? (Recomenda-se que
tapetes sejam evitados em rotas acessiveis.)

Os carpetes e forragdes apresentam as bordas firmemente fixadas ao piso
de maneira a evitar enrugamento da superficie?

As felpas do carpetes apresentam altura inferior a 6 mm?

Desniveis

Desniveis de qualquer natureza sdo evitados? (Eventuais desniveis no piso
de até 5 mm ndo demandam tratamento especial.)

Os desniveis de piso estdo em altura maxima de 5 mm?

Os desniveis de piso que estejam entre 5 mm e 15 mm sdo tratados em
forma de rampa?

Os desniveis superiores a 15 mm sdo tratados como degraus e devidamente
sinalizados?

Degraus e Escadas Fixas

O acesso a ambientes com degraus e escadas fixas estdo associados as
rampas acessiveis ou a equipamento de transporte vertical/inclinado?
(Recomenda-se evitar a presenga de escadas em rotas acessiveis.)

Os espelhos dos degraus das escadas estdo entre o minimo de 0,16 me o
maximo de 0,18 m?

Os pisos dos degraus das escadas estdo entre o minimo de 0,28 m e o
maximo de 0,32 m?

A inclinagdo transversal das escadas ndo excede 1%?

A largura das escadas fixas atende ao minimo admissivel de 1,20 m?

O primeiro e o ultimo degrau de um lance de escada estdo a uma distancia
de no minimo 0,30 m da area de circulagdo adjacente?
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Os degraus estdo sinalizados conforme a figura 58 da NBR 9050/2004?

As escadas fixas apresentam, no minimo, um patamar a cada 3,20 m de
desnivel e sempre que houver mudanca de dire¢do?

Entre os lances de escada existem patamares com dimensdo longitudinal
minima de 1,20 m? (Os patamares situados em mudancas de dire¢do devem
ter dimensdes iguais a largura da escada.)

Os elevadores atendem integralmente ao disposto na ABNT NBR 13994,
quanto a sinalizagdo, dimensionamento e caracteristicas gerais?

Rampas

Alargura das rampas esta de acordo com o fluxo de pessoas? (A largura livre
minima recomenddvel para as rampas em rotas acessiveis é de 1,50 m,
sendo o minimo admissivel 1,20 m.)

As rampas apresentam inclinagdo mdaxima de 8,33%?

Ainclinagdo transversal ndo excede 2% em rampas internas?

As rampas em curva apresentam inclinagdo maxima admissivel de 8,33% e
o raio minimo de 3,00 m, medido no perimetro interno a curva?

No inicio e no término da rampa existem patamares com dimensdo
longitudinal de no minimo admissivel 1,20 m, além da area de circulagdo
adjacente?

Entre os segmentos da rampa existem patamares com dimensdo
longitudinal minima de 1,20 m, sendo o recomendavel 1,50 m?

Os patamares situados em mudancgas de direcdo apresentam dimensdes
iguais a largura da rampa?

Ainclinagdo transversal dos patamares ndo excede 2%?

As rampas apresentam a devida previsdo de areas de descanso nos
patamares a cada 50 m de percurso?

Corrimaos

Os corrimaos estdo instalados em ambos os lados dos degraus isolados, das
escadas fixas e das rampas?

Os corrimaos sdo feitos de material rigido?

Os corrimdos estdo firmemente fixados as paredes, oferecendo condigGes
seguras de utilizagdo?

Os corrim3os estdo sinalizados? (Conforme 5.11 da NBR 9050/2004.)

Os corrimaos possuem altura entre 0,70 m e 0,92 m do piso?

Os corrimaos possuem diametro entre 3,0 cm e 4,5 cm?

Os corrimaos estdo afastados da parede no minimo a 4,0 cm?

Quando embutidos na parede, os corrimaos estdo afastados 0,15 m da face

superior da reentrancia?

O corrimdo permite boa empunhadura e deslizamento, sendo
preferencialmente de sec¢do circular?



Os corrimaos laterais prolongam-se pelo menos 0,30 m antes do inicio e
1.10.10 apds o término da rampa ou escada, sem interferir com areas de circulagdo
ou prejudicar a vazao?

As extremidades dos corrimdos apresentam acabamento recurvado?
1.10.11 (Recomenda-se que as extremidades sejam fixadas ou justapostas a parede
ou piso, ou ainda tenham desenho continuo, sem protuberancias.)

Os corrimados laterais sdo continuos, sem interrupgdo nos patamares das

1.10.12 escadas ou rampas?

Para degraus isolados e escadas, a altura dos corrimdos estd a 0,92 m do
1.10.13 piso?

As rampas apresentam corrimdos laterais instalados a 0,92 m e a 0,70 m do
1.10.14 piso, medidos da geratriz superior? (Opcionalmente, para escadas, podem

ser instalados corrimaos laterais a essas duas alturas.)

Quando se tratar de escadas ou rampas com largura superior a 2,40 m, estas

1.10.15 apresentam corrimao intermedidrio?
1.11 Corredores

Os corredores estdo dimensionados de acordo com o fluxo de pessoas?
1.11.1 (Conforme 6.10.8 da NBR 9050/2004.)

Os corredores de uso comum com extensdo de até 4,00 m apresentam
1.11.2 largura minima de 0,90 m?

Os corredores de uso comum com extensdo de até 10,00 m apresentam
1.11.3 largura minima de 1,20 m?

Os corredores de uso comum com extensdo superior a 10,00 m apresentam
largura minima de 1,50 m?

1.11.4

Os corredores apresentam uma faixa ampla para a circulagao, livre de jarros
1.11.5 com vegetagdo ou outros obstaculos que obstruam a acessibilidade?
1.12 Sanitarios

Se a biblioteca dispde de sanitdrio para os usudrios da biblioteca, este esta
1.12.1 acessivel para pessoas com limitagGes fisicas ou dificuldades de locomogao,
de uso preferencial destas, conforme 7.3 da NBR 9050/2004°?

O sanitario acessivel de uso preferencial estd localizado dentro de uma rota
1.12.2 acessivel?

O sanitdrio de uso preferencial por pessoas com limitagGes fisicas ou
1.12.3 dificuldades de locomogdo esta devidamente identificado pela sinalizagdo
internacional de acessibilidade?

12| Acessisiiabepo moBiLARIOEEQuipAmentos ) 1 | | |

2.1 Balcdo de Atendimento ao Usuario
2.11 O balcdo de atendimento aos usudrios esta localizado em rota acessivel?

No balcdo de atendimento aos usudrios, em algum trecho de sua longitude,
2.1.2 por aproximadamente 0,90 cm, apresenta altura de no maximo 0,90 m do

piso, permitindo o contato visual entre o usudrio (pessoas em cadeiras de

rodas, pessoas de baixa estatura e criangas) e o bibliotecario/auxiliar?

O balcdo de atendimento aos usudrios € acessivel a pessoas em cadeiras de

2.1.3 rodas, ou seja, apresenta um moddulo de referéncia posicionado para a
aproximagéo frontal ao balcdo? (O mddulo de referéncia deve apresentar
altura livre inferior de no minimo 0,73m do piso e profundidade livre inferior
de no minimo 0,30m para a aproximagao frontal de pés e joelhos de pessoas
em cadeiras de rodas.)

2.1.4 A parte superior do balcdo de atendimento é livre de barreiras como vidros,
barras, etc.?
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2.4

A mesa do balcio de atendimento apresenta revestimento opaco?
(Recomenda-se que ndo seja utilizado verniz ou qualquer outro
revestimento, polimento brilhante que cause reflexos, prejudicando o
equilibrio sensorial de pessoas com baixa visdo.)

Mesas ou Superficies para Trabalho, Leitura e/ou Estudo

As mesas estdo localizadas junto as rotas acessiveis e, preferencialmente,
distribuidas por todo o espago?

No entorno das mesas é garantida uma faixa livre de circulagdo de 0,90 m e
area de manobra para o acesso as mesmas?

As mesas de leitura e estudo permitem a aproximagdo frontal completa,
especialmente de pessoas em cadeiras de rodas, com altura livre inferior de
no minimo 0,73 m do piso, com moddulo de referéncia possibilitando
avangar sob as mesas ou superficies até no maximo 0,50 m?

As mesas apresentam altura e posicdo acessiveis e confortdveis?
(Recomenda-se a altura entre 0,75 m e 0,85 m do piso.)

As mesas apresentam arredondamento dos angulos a fim de evitar
acidentes com pessoas em cadeiras de rodas, de baixa estatura e criangas?

As mesas apresentam revestimento opaco? (Recomenda-se que nao seja
utilizado verniz ou qualquer outro revestimento, polimento brilhante que
cause reflexos, prejudicando o equilibrio sensorial de pessoas com baixa
visdo.)

Pelo menos 5% das mesas ou superficies para estudo, leitura ou trabalho
sdo acessiveis? (Recomenda-se que, no minimo, um do total das mesas,
deve ser acessivel e, pelo menos, 10% sejam adaptdveis para
acessibilidade.)

Ha suporte para apoio de textos complementares junto a mesa do
computador? (Recomenda-se o suporte seja fixado lateralmente ou
colocado ao lado da mesa na altura adequada ao usudrio.)

As cadeiras para uso nas mesas de estudo e leitura sdo flexiveis ao
deslocamento? (Recomenda-se que as cadeiras ndo sejam fixadas no chao,
mas reguldveis para se adaptar as caracteristicas fisicas dos usuarios,
permitindo uma postura ereta e cOmoda.)

Computadores/Terminais de Consulta

Pelo menos 5% do total de terminais de consulta por meio de
computadores e acesso a internet sdao acessiveis a pessoa em cadeira de
rodas ou mobilidade reduzida? (Recomenda-se que, no minimo, um seja
acessivel e, pelo menos, 10% sejam adaptdaveis para acessibilidade.)

Os computadores destinados aos usudrios estdo acessiveis, ou seja, os
elementos que garantem a sua acessibilidade integral como a sala, o
mobilidrio, as partes integrantes do computador e seus periféricos,
atendem a requisitos de acessibilidade?

O mobilidrio e os elementos que constituem o computador sdo ajustaveis
de forma simples, direta, segura e com tolerdncia ao erro?

A tela, a torre e os periféricos do computador sdo flexiveis e independentes
na sua localizagdo, possibilitando, por exemplo, aproximar/afastar a tela,
bem como substituir os componentes por outros mais adaptados as
necessidades dos diferentes usuarios?

Os bot&es de liga/desliga, manipulagdo de disquete, CD-ROM, e outros
dispositivos sdo acessiveis ao alcance manual entre 0,40m a 1,20m de altura
do piso?

Estantes

As estantes de livros possuem, entre elas, distancia minima de 0,90m de



2.4.1 largura? (Recomenda-se que a distancia adequada seja de 1,80m, permitindo a
mobilidade de até duas pessoas em cadeiras de rodas.)

Nos corredores entre as estantes, a cada 15 m, ha um espago que permita
2.4.2 a manobra de cadeira de rodas? (Recomenda-se que o espago atenda a uma
area livre para manobra com deslocamento de 180°.)

A disposicdo dos livros nas estantes atende ao alcance manual confortavel

2.4.3 de, no maximo, 1,20 m de altura do piso?
3.1 Sinalizacdao dos Espagos e Servigos da Biblioteca

Ha sinalizagdo informativa e direcional da localizagdo das entradas
3.1.1 acessiveis da biblioteca?

Ha sinalizagdo informativa, na entrada da biblioteca, quanto o hordrio de
3.1.2 funcionamento, bem como demais informagGes imprescindiveis?

A biblioteca dispde de uma maquete visual impressa e tatil para orientar os
usuarios sobre a localizagdo das diferentes dreas da biblioteca, localizada e

3.1.3 posicionada de forma adequada para permitir o alcance e aproximacgdo de
todos? (Recomenda-se que a maquete fique localizada na entrada da
biblioteca.)

Se a biblioteca esta localizada dentro de um prédio compartilhado com

3.1.4 outros setores, como, por exemplo, uma escola ou universidade, ha
sinalizagdo direcional para indicar um percurso ou a distribuicao espacial
dos diferentes elementos do prédio? (Na forma visual, associam-se setas
indicativas de diregdo a textos, figuras ou simbolos, conforme descrito em
5.5.6 da NBR 9050/2004. Na forma tétil, utilizam-se recursos como linha-
guia ou piso tatil, conforme 5.14.2 da NBR 9050/2004).

Dentro da biblioteca, ha sinalizagdo direcional para indicar um percurso ou

3.1.5 a distribuicdo espacial dos diferentes elementos como setores; servigos,
sanitarios e outros, ou, pelo menos, até o sagudo de entrada e seus pontos
de informagdo? (Na forma visual, associam-se setas indicativas de diregcdo a
textos, figuras ou simbolos, conforme descrito em 5.5.6 da NBR 9050/2004.
Na forma tatil, utilizam-se recursos como linha-guia ou piso tatil, conforme
5.14.2 da NBR 9050/2004).

A area de recepgdo e atendimento o usudrio da biblioteca esta claramente
3.1.6 indicada via painéis informativos acessiveis impressos e tateis?

O servico de atendimento ao usuario esta identificado pelo simbolo
3.1.7 internacional de informagdo, bem como outros servigos de informagdo?
(Conforme figura 45 da NBR 9050/2004.)

Ha sinalizagdo permanente nas areas e espacos da biblioteca cuja fungdo ja
3.1.8 esteja definida, identificando os diferentes espagos ou elementos do
ambiente?

Ha sinalizagdo temporaria para indicar informagGes provisdrias ou que
3.1.9 podem ser alteradas periodicamente?

Ha, no mobilidrio da biblioteca, sinalizagdo permanente para identificar os
3.1.10 comandos?

As estantes da biblioteca apresentam sinalizagdo quanto aos assuntos das
3.1.11 obras arquivadas e na ordem em que estdo dispostos?

As informagBes (numero de chamada) das lombadas dos livros sdo

3.1.12 acessiveis de forma tdtil e visual? (Recomenda-se que o numero de
chamada seja representado de acordo com as consideragbes sobre
sinalizagdo visual e tatil.)

Se a biblioteca dispGe de equipamento eletromecanico para locomogao, é
3.1.13 previsto dispositivo de comunicagdo para solicitagdo de auxilio?



Se a biblioteca possui elevadores, eles possuem voice? e indicacio dos
3.1.14 andares em Braille?

Nas portas ha informagdo visual (nimero da sala, fungdo etc.) ocupando

3.1.15 area entre 1,40 m e 1,60 m do piso, localizada no centro da porta ou na
parede adjacente, ocupando drea a uma distancia do batente entre 15 cm
e45cm?

Ha sinalizagdo tatil com caracteres em Braille e em relevo nas placas
3.1.16 sinalizadoras acessiveis ao alcance do tato localizadas nas portas, entrada a
novos comodos ou salas?

Ha sinalizagdo tatil (em Braille ou texto em relevo) instalada nos batentes
3.1.17 ou vedo adjacente (parede, diviséria ou painel), no lado onde estiver a
maganeta, a uma altura entre 0,90 m e 1,10 m?

Os corrimados de escadas e rampas estdo sinalizados em Braille e em relevo
3.1.18 na geratriz superior do prolongamento horizontal do corrimao, informando
sobre os pavimentos, no inicio e no final das escadas fixas e rampas?

Os corrimaos de escadas e rampas estdo sinalizados através de anel com
3.1.19 textura contrastante com a superficie do corrimdo, instalado 1,00 m antes
das extremidades?

Os degraus ou escadas apresentam sinalizagao visual proxima as bordas do
3.1.20 piso, em cor contrastante com a do acabamento com largura de 20 cm e
profundidade entre 2 a 3 cm?

A biblioteca apresenta piso tatil de alerta para sinalizar situagdes que

3.1.21 envolvem risco de seguranga como escadas fixas ou rolantes, rampas,
degraus isolados, colunas, elevadores, qualquer objeto suspenso entre 0,60
m e 2,10 m de altura do piso ndo detectavel no chado pelos bastGes (por
exemplo, extintores, estantes, murais de informacdo, etc.), ou que tenha
volume maior na parte superior do que na base?

O piso tatil de alerta apresenta textura em relevo tronco-conico (forma

3.1.22 esférica em relevo), instalada perpendicularmente ao sentido de
deslocamento, com largura entre 20 cm e 60 cm e frente a qualquer
elemento arquitetonico que represente um perigo para os usuarios dessa
sinalizag¢do? (A sinalizagdo tatil de alerta deve exceder em 0,60 m a proje¢ado
do obstaculo, em toda a superficie ou somente no perimetro desta.)

Ha sinalizagdo tatil de alerta nos rebaixamentos de calgadas, em cor
3.1.23 contrastante com a do piso?

Ha sinalizagdo tatil de alerta no inicio e término de escadas fixas, escadas
rolantes e rampas, em cor contrastante com a do piso, com largura entre

3.1.24 0,25 m a 0,60 m, afastada no maximo, 0,32 m do ponto onde ocorre a
mudanga do plano?

Ha sinalizagdo tatil de alerta junto as portas dos elevadores, em cor
contrastante com a do piso, com largura entre 0,25 m a 0,60 m, afastada,
3.1.25 no maximo, 0,32 m da abertura?

Nas calgadas, hd sinalizagdo tatil de alerta para indicar as faixas de
3.1.26 travessia de pedestre?

As sinalizagOes tateis de alerta do piso sdo diferenciadas na cor em relagdo
3.1.27 ao piso adjacente ou associadas a faixa de cor contrastante? (Conforme
5.14.1 da NBR 9050/2004.)

A biblioteca apresenta pavimentos de cor, que advertem sobre perigos ou
3.1.28 delimitam diferentes espagos nos itinerdrios, de modo a melhorar a

2 Dispositivo que informa o andar em que se encontra o elevador, bem como outras informag&es ou avisos Uteis aos
usudrios.



3.1.29

3.1.30

3.1.31

3.1.32

3.1.33

3.1.34

3.1.35

3.1.36

3.1.37

3.1.38

3.1.39

3.1.40

3.1.41

3.1.42
3.2

funcionalidade do ambiente para pessoas com baixa visdo pelo contraste
cromatico que geram?

Os pisos da biblioteca apresentam sinalizagGes tateis direcionais delineando
a trajetdria para os diferentes servigos/setores?

A sinalizagdo tatil direcional apresenta textura com secgdo trapezoidal
(relevos lineares, regularmente dispostos), qualquer que seja o piso
adjacente, instalada no sentido do deslocamento, com largura entre 20 cm
e 60 cm e cromo-diferenciada em relagdo ao piso adjacente? (Recomenda-
se que se o piso adjacente tiver textura, excepcionalmente, a sinalizagdo
tatil direcional seja lisa.)

A biblioteca apresenta sinalizagdo tatil direcional no piso em areas de
circulagdo na auséncia ou interrupgdo da guia de balizamento, em
ambientes internos ou externos? (Conforme 5.14.2 da NBR 9050/2004.)

A biblioteca apresenta sinalizagao tatil direcional no piso nos locais de area
de circulagdo, indicando o caminho a ser percorrido em espagos amplos ou
quando houver caminhos preferenciais de circulagdo?

Quando ha mudanga de diregdo entre duas ou mais linhas de sinalizagdo
tatil direcional, hd uma area de alerta indicando que existem alternativas
de trajeto? (Essas areas de alerta devem ter dimensdo proporcional a
largura da sinalizagdo tatil direcional.)

Quando houver mudanga de direcdo formando angulo superior a 90°, a
linha-guia é sinalizada com piso tatil direcional?

Nas portas de elevadores, quando houver sinalizagdo tatil direcional, hd o
encontro desta com a sinalizagdo tatil de alerta?

A sinalizagdo tatil de alerta e a direcional apresentam cor contrastante com
a do piso adjacente, e podem ser sobrepostas ou integradas ao piso
existente?

Quando integradas, sinalizagdo tatil de alerta e direcional, ha desnivel entre
as sinalizagbes?

O desnivel entre a superficie do piso existente e a superficie do piso
implantado para sinalizagdo é chanfrado, ndo excedendo 2 mm?

O piso no entorno da biblioteca (parte externa, calgada, estacionamento,
etc.) apresenta sinalizagdo tatil do tipo de alerta ou direcional, compondo
uma rota acessivel?

Nos rebaixamentos de calgadas, quando houver sinalizagdo tatil direcional,
ha o encontro desta com a sinalizagdo tatil de alerta?

Nas faixas de travessia, estd instalada a sinalizagdo tatil de alerta no sentido
perpendicular ao deslocamento, a distancia de 0,50 m do meio-fio?
(Recomenda-se a instalagdo de sinalizagdo tatil direcional no sentido do
deslocamento, para que sirva de linha-guia, conectando um lado da calgada
ao outro.)

Nos pontos de Onibus ha sinalizagdo tatil de alerta ao longo do meio fio e o
piso tatil direcional, demarcando o local de embarque e desembarque?

Consideragoes sobre a Sinalizagao Tatil

Os textos, figuras e pictogramas em relevo dirigidos as pessoas com
limitagdo visual, estdo associados ao texto em Braille?

As informagOes em Braille estdo posicionadas abaixo dos caracteres ou
figuras em relevo?

A sinalizagdo tatil vertical atende aos requisitos de espagamento,
proporgdo, altura do texto, acabamento e contraste? (Conforme 5.6 da NBR
9050/2004)
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Os caracteres em relevo atendem as condigOes estabelecidas em 5.6.2.3 da
NBR 9050/2004?

As figuras em relevo apresentam contornos fortes e bem definidos;
simplicidade nas formas e poucos detalhes; figura fechada, completa, com
continuidade; estabilidade da forma; e simetria?

ConsideragGes sobre a Sinalizagdo Sonora

As mensagens sonoras sao precedidas de um prefixo ou de um ruido
caracteristico para chamar a atengdo do ouvinte?

Os alarmes sonoros, bem como os alarmes vibratodrios, estdo associados e
sincronizados aos alarmes visuais intermitentes, de maneira a alertar as
pessoas com limitagdo visual e auditiva?

As informagBes sonoras verbais sdo digitalizadas ou sintetizadas?
(Recomenda-se oragdes completas, com sujeito, verbo e predicado, nesta
ordem; além de estar na forma ativa e imperativa.)

Em bibliotecas escolares, é utilizada a sinalizagdo luminosa intermitente
(tipo flash) na cor amarela, associada ao alarme sonoro, para avisos de
intervalo e de mudanga de professor?

A sinalizagdo sonora esta associada a sinalizagdo visual? (Conforme 5.3 da
NBR 9050/2004.)

Consideragdes sobre a Sinalizagao Visual

A sinalizagdo visual vertical atende aos requisitos de espagamento,
propor¢do e altura do texto, acabamento e contraste para que sejam
perceptiveis por pessoas com baixa visdo? (Conforme 5.5 da NBR
9050/2004)

Para a sinalizagdo visual interna dos ambientes, a dimensdao minima das
figuras é de 15 cm, considerando a legibilidade a uma distancia maxima de
30 m?

A altura da sinalizagdo visual estd em conformidade com os alcances e cones
visuais estabelecidos? (Conforme 4.7.2 da NBR 9050/2004)

A sinalizagdo visual vertical apresenta a respectiva correspondéncia com o
piso tatil?

As informag0es visuais estdo associadas aos caracteres em relevo?

Ha contraste entre a sinalizagdo visual (texto ou figura e fundo) e a
superficie sobre a qual ela esta afixada, sempre considerando o grau de
luminosidade existente (natural ou artificial) para que este ndo prejudique
a compreensdo da informagdo?

Os textos e figuras, bem como o fundo das pecas de sinalizagdo, apresentam
acabamento fosco, evitando-se o uso de materiais brilhantes ou de alta
reflexdo?

Os desenhos das figuras apresentam contornos fortes e bem definidos;
simplicidade nas formas e poucos detalhes; forma fechada, completa, com
continuidade; estabilidade da forma; e simetria?

Os textos contendo orientagdes, instrugdes de uso de areas, objetos ou
equipamentos, regulamentos e normas de conduta e utilizagdo contem as
mesmas informacgdes escritas em Braille? (Recomenda-se que estes textos
apresentem oragGes completas, com sujeito, verbo e predicado, nesta
ordem; estejam na voz ativa; na forma afirmativa; e escritos na seqiiéncia
das ag0es, enfatizando a maneira correta de se realizar uma tarefa.)

As informagOes dirigidas as pessoas com baixa visdo estdo em texto
impresso em cor preta sobre fundo branco, fonte de tamanho 16, tragos
simples e uniformes, com algarismos arabicos? (Recomenda-se a



combinagdo de letras maiusculas e minusculas, exceto quando forem
destinadas a percepcao tatil.)

As informagOes de sinalizagdo visual (textos ou figuras), mesmo que
3.4.11 estejam em relevo, sdo associadas as informagdes em linguagem Braille
posicionadas abaixo das figuras?

Todos os simbolos estdo associados a uma sinalizagdo direcional?
3.4.12

Qualquer comunicagdo de emergéncia é transmitida para todos os setores
3.4.13 da biblioteca, tanto de forma visual intermitente como auditiva e, se
possivel, vibratéria?

As rotas de fuga e as saidas de emergéncia do prédio e dos espagos estdo

3.4.14 sinalizadas com informagdes visuais, tateis e sonoras?
Os mecanismos e dispositivos de emergéncia contem informagdes visuais e
3.4.15 tateis representadas através de simbolos?
Nas escadas de emergéncia que interligam os diversos pavimentos, junto a
3.4.16 porta corta-fogo, ha sinalizagdo tatil e visual informando o ndmero do
pavimento?
As rotas de fuga, quando localizadas dentro da biblioteca, estdo sinalizadas
3.4.17 e iluminadas com dispositivos de balizamento de acordo com a ABNT NBR
10898?
3.5 Sinalizagdo de Espagos e Servigos Acessiveis da Biblioteca

Os espacos e servigos acessiveis da biblioteca e do prédio no qual se localiza

3.5.1 estdo devidamente identificados pelo simbolo internacional de acesso
como, por exemplo, entradas, dreas e vagas de estacionamento de veiculos,
sanitarios, saidas de emergéncia, dreas reservadas para pessoas em cadeira
de rodas e equipamentos exclusivos para o uso de PNEs? (Conforme figura
24 da NBR 9050/2004.)

A sinalizagdo internacional de acesso esta afixada em local visivel ao

3.5.2 publico?
A existéncia de equipamentos e servigos para pessoas com limitagdo visual
3.5.3 esta devidamente identificada pelo simbolo internacional de pessoas com

limitagdo visual? (A representacdo deste simbolo consiste em um
pictograma inserido em um quadrado, apresentando uma pessoa em pé e
de perfil, segurando uma bengala, voltada para a direita, conforme a figura
26 da NBR 9050/2004.)

A existéncia de locais, equipamentos, produtos, procedimentos ou servigos

3.5.4 para pessoa com limitagdo auditiva estdo devidamente identificados pelo
simbolo internacional de pessoa com limitagdo auditiva? (A representacgdo
deste simbolo consiste em um pictograma que apresenta o desenho de uma
orelha estilizada, disposta como se a face estivesse voltada para a esquerda
e, supostamente, cortada por uma tarja que desce do canto superior direito
para o canto inferior direito do retangulo, no qual esta inserido, conforme
a figura 28 da NBR 9050/2004.)

A biblioteca e o prédio no qual se localiza apresentam simbolos
complementares indicando as facilidades existentes no prédio (elevador,

3.5.5 escada rolante, escada rolante com degrau para cadeira de rodas, escada
com plataforma movel, rampa, etc.), no mobilidrio, nos espagos,
equipamentos e servigos oferecidos?

Se a biblioteca possui sanitarios acessiveis fisicamente, estes estdo
3.5.6 devidamente sinalizados quanto a prioridade de uso por pessoas com
necessidades especiais?



As obras impressas em papel (livros, periddicos, folhetos, jornais, etc.) estdo
4.1 em formato digital que possa ser processado por sistemas de leitura e
ampliagdo de tela ou em versdo sonora em formato magnético?

As obras essencialmente visuais ou ndo textuais (graficos, tabelas, imagens,

4.2 legendas gréficas etc.) estdo disponiveis na versdo visual ampliada, sonora
(por locugdo) e tatil (em texturas diferenciadas, mapas téteis, caracteres em
relevo etc.)?

As obras essencialmente sonoras como entrevistas disponiveis em arquivos
4.3 de dudio, também estdo disponiveis em texto, possibilitando sua edigdo em
tipos ampliados, Braille e caracteres em relevo?

Quando em meio digital, as obras sdo processaveis por sistemas de leitura
4.4 e ampliagdo de tela e outros que a tecnologia permitir?

Se biblioteca escolar, o acervo bibliografico dispde de material didatico e
4.5 ludico que estimule o tato, olfato, paladar, visdo elou audi¢do?

O conteudo do site da biblioteca é acessivel, podendo ser adaptado por
4.6 diferentes dispositivos de acesso de acordo com as recomendagdes do
World Wide Web Consortium (W3C)3?

O acervo on-line da biblioteca é acessivel por diferentes dispositivos de
4.7 acesso, conforme recomendagdes do W3C?

O catdlogo informatizado da biblioteca apresenta acessibilidade digital aos

4.8 usuarios, com ferramentas de busca de informagdo acessiveis por leitores
de tela, possibilidade de inversdo de cores e ampliagdo da tela? (Conforme
recomendagdes do W3C.)

A biblioteca disponibiliza suas normas (regulamento, por exemplo) em
49 diferentes formatos? (Recomenda-se em Braille; em versio ampliada
impressa em papel; e em formato digital acessivel a leitores de tela.)

Os formuldrios disponiveis na biblioteca para a realizagdo de pesquisas,

4.10 quando impressos, estdo disponiveis em tamanho ampliado para pessoas
com baixa visdo e em Braille? (Recomenda-se que o mesmo formulario
esteja disponivel no site da biblioteca e atendendo as mesmas condigdes de
acessibilidade recomendadas pelo W3C.)

4.11 Os servicos de atendimento ao usudrio para consulta e resposta
apresentam multiplos meios de comunicagdo como, por exemplo, correio
eletronico, fax, telefone, atendimento on-line via Internet etc.?

O Servigo de Referéncia e Informagdo e a orientagdo de usudrios sdo

5.1 realizados considerando as diferentes necessidades especiais que os
usuarios podem apresentar? (Recomenda-se que as atividades apresentem
roteiro flexivel a fim de serem compreendidas e assimiladas pelos
diferentes usuarios.)

No processo de referéncia, o bibliotecario considera que as necessidades

5.2 especiais do usuario podem influenciar na elaboragao da questdo inicial?
(Recomenda-se que o bibliotecério guie a entrevista sem, jamais, adiantar
as etapas sob a pena de confundir ou inibir o usuario.)

As atividades de orientagdo aos usuarios para o acesso e uso da
5.3 informagdo no contexto da biblioteca, como uso do catalogo (estratégias
de busca) e das bases de dados disponiveis, localizacdo de documentos

30 Consércio World Wide Web (W3C) é um consércio internacional no qual organizagdes filiadas, uma equipe em tempo
integral e o publico trabalham juntos para desenvolver padrdes para a Web. Uma das metas bdsicas do W3C é tornar
seus beneficios disponiveis a todas as pessoas, independentemente do seu equipamento, software, infra-estrutura de
rede, idioma nativo, cultura, localizagdo geogrifica ou capacidade fisica ou mental. (Disponivel em:
<http://www.w3c.br/sobre/>. Acesso em: 19 dez. 2010.)
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nas estantes e utilizagdo da biblioteca em geral, consideram as diversas
necessidades especiais que os usuarios podem apresentar?

As atividades de contagdo de histérias sdo realizadas de forma

5.4 compreensivel a todos, associando apresentagdo oral e gestual?
(Recomenda-se que as atividades desse tipo também apresentem
flexibilidade, especialmente quanto ao tempo de duragdo e a participagao
dos alunos, servindo como um excelente espago de inclusdo de criangas e
jovens com necessidades especiais.)

A orientagdo a pesquisa é realizada como processo de aprendizagem
5.5 segundo uma metodologia, considerando o nivel de escolaridade, as
limitagdes e o objetivo do usudrio? (Recomenda-se que, na auséncia de
competéncia do usuario quanto aos procedimentos de metodologia
cientifica para realizar a pesquisa, o bibliotecario oriente-o nesse sentido.)

A orientagdo a normatizacdo de trabalhos académicos/escolares,
5.6 especialmente quanto as referéncias, é prestada de forma pratica que
permita aos usuarios autonomia para normalizar seus trabalhos?

Se a biblioteca promove a capacitagdo dos usudrios no acesso e uso da
5.7 informacgdo através de computadores, esta ocorre de forma adequada as
diversas necessidades especiais que os usudrios podem apresentar?
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A biblioteca dispde de equipamentos para ampliagdo de textos, mapas e
6.1 figuras em formato impresso, como lupas e réguas de leitura para o
atendimento de usudrios com visdo subnormal?

A biblioteca dispde de fotocopiadora para ampliagdo de textos?
6.2

A biblioteca dispOe de scanner para digitalizar documentos, a fim de realizar
6.3 o reconhecimento otico de caracteres permitindo de transcrigdo dos
documentos para formatos acessiveis?

A biblioteca dispée de impressora Braille acoplada aos computadores
6.4 disponiveis aos usuarios?

Quanto aos computadores destinados aos usuarios, a biblioteca dispde

6.5 de quantidade suficiente com programas especificos e/ou Tecnologias
Assistivas especificas para que as pessoas com necessidades especiais
possam utilizar os recursos de informdticas com autonomia?

Os teclados utilizados na biblioteca apresentam destaque nas teclas de

6.6 referéncia (letras F e J), alfanuméricas (numeral 6) e calculadora (numeral
5)?
A biblioteca dispde de teclados alternativos para uso nos computadores
6.7 destinados aos usuarios?

A biblioteca dispde de mouses alternativos para uso nos computadores
6.8 destinados aos usuarios?

Os monitores dos computadores destinados aos usuarios apresentam tela
6.9 de, pelo menos, 17” (dezessete polegadas), possibilitando a configuragdo
da tela para a obteng¢do de ampliagdes maiores do contetddo?

Os monitores dos computadores apresentam tela plana?
6.10

Os monitores dos computadores apresentam filtro de protegdo (raios
6.11 catddicos) que auxiliam na digitagdo e leitura, diminuindo a luminosidade e
melhorando o contraste do monitor?

Os monitores dos computadores apresentam suporte para elevagio,
permitindo que a tela seja posicionada na altura da linha mediana da visdo
6.12 do usuario?



Os computadores da biblioteca dispdem do sistema operacional DOSVOX?

6.13

Os computadores da biblioteca dispéem de software de ampliagdo de tela?
6.14

Os computadores da biblioteca dispdem de programas ou fungdes que
6.15 possibilitam a inversdo e/ou contraste de cores?

Os computadores da biblioteca dispGem de leitores de tela? (Recomenda-
6.16 se que a biblioteca disponibilize fones de ouvido para os usuarios que fazem
uso de leitores de tela.)

Os computadores da biblioteca dispdem de sistemas para entrada de voz
6.17 (speech recognition)?

Os computadores da biblioteca dispdem de Linhas Braille?
6.18

Os computadores da biblioteca dispdoem de software especializado para

6.19 producdo de material em Braille? (Incluindo programas de computador
para digitalizagdo de imagens e sua conversdo para a grafia Braille, assim
como aqueles voltados digitalizagdo de partituras musicais e sua impressdo
em Braille.)

A equipe da biblioteca apresenta aos usudrios com baixa visdo, as

6.20 possibilidades oferecidas pelos processadores de textos, como aumento do
zoom, da fonte e do espacejamento, a fim de auxilid-los? (Recomenda-se
tamanho da fonte de 16 a 24 pontos, estilo de letras com tragado simples
como Arial, Arial Black ou Verdana, e negrito, tanto na edigdo como na
impressdo.)

A equipe da biblioteca ajusta as configuragGes do ambiente operacional do

6.21 computador, como mouse, teclado, video e som de acordo com a
necessidade sensorial do usuario, a fim de permitir o acesso do usuario aos
aplicativos e ao processo de escrita e leitura?

A biblioteca disponibiliza para anotagOes caneta de ponta porosa preta,
6.22 considerando que esse tipo é o ideal para pessoas com baixa visdo? (No
caso de lapis de escrever, recomenda-se o tipo 6B.)
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O regulamento da biblioteca contempla questdes relativas a acessibilidade?
7.1

O regulamento da biblioteca apresenta flexibilidade de modo que a equipe possa
7.2 realizar agOes necessarias a acessibilidade, embora ndo previstas?

O regulamento da biblioteca contempla claramente os produtos e servigos
7.3 oferecidos, especialmente aqueles que objetivam dar condigdes de acesso e uso
ainformagdo para PNEs?

A politica de desenvolvimento de cole¢des da biblioteca, consoante a
7.4 legislagdo vigente, prevé a aquisi¢do gradual dos conteudos basicos do

acervo em formatos alternativos como, por exemplo, Braille, audio e

digital?

A politica de aquisi¢do da biblioteca prevé o contato com autores/editoras
7.5 para obtenc¢do de arquivos digitais dos conteudos basicos do acervo, a fim

de facilitar os procedimentos de transcri¢do dos documentos para formatos

acessiveis?

O plano or¢gamentario da biblioteca ou da instituicio mantenedora prevé
7.6 recursos para a implementacdo e/ou continuidade da acessibilidade no
contexto da biblioteca?

As agles culturais e cientificas promovidas pela biblioteca prevéem a
7.7 inclusdo de todos os usudrios, independente de limitagdes fisicas, sensoriais



ou cognitivas?
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O bibliotecario atualiza-se sobre a questdo da acessibilidade, recorrendo as
8.1 fontes disponiveis na drea?

O bibliotecario tem conhecimento da legislagdo pertinente a acessibilidade
8.2 em ambito federal, estadual e municipal? (Recomenda-se que a biblioteca
adquira a legislagdo vigente e as normas relacionadas a acessibilidade.)

O bibliotecario tem conhecimento das Tecnologias Assistivas (TAs) que
8.3 promovem o acesso e uso da informagdo?

O bibliotecario tem conhecimento do custo de implementagdo das
8.4 Tecnologias Assistivas (TAs) que promovem o acesso e uso da informagao
na biblioteca?

O bibliotecédrio tem conhecimento das organizagbes ndao-governamentais
8.5 de pessoas com limitagdes fisicas, sensoriais e cognitivas?

O bibliotecario busca, junto as organizacGes ndo-governamentais de

8.6 pessoas com limitagdes fisicas, sensoriais e cognitivas, consultoria quanto a
adequacgdo a acessibilidade, identificando pontos prioritarios a serem
atendidos no contexto da biblioteca?

A biblioteca investe na conscientizagcdo de todos da equipe de trabalho
8.7 sobre as questdes humanas e legais da inclusdao de PNEs através do acesso
e uso da informagdo?

A biblioteca investe na capacitacado de todos da equipe de trabalho sobre as
8.8 diferentes necessidades que as pessoas com limitagdes fisicas, sensoriais e
cognitivas podem apresentar no acesso e uso da informagdo?

A biblioteca investe na capacitacdo da equipe e dos usuarios quanto ao

8.9 acesso e uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs) e das
Tecnologias Assistivas (TAs) que promovem a acessibilidade da informagdo
no contexto da biblioteca?

A equipe da biblioteca apresenta criatividade na busca de possiveis

8.10 solugdes aos problemas que surgem no acesso e uso da informagdo pelos
usuarios, especialmente para os que apresentam necessidades especiais
sensoriais e cognitivas?

Para exercer a fungdo de atendimento aos usudrios, a biblioteca designa

8.11 funcionarios que tenham perfil adequado a essa atividade? (Recomenda-se
que, além da capacitagdo técnica para a fungdo, a pessoa seja comunicativa,
prestativa e atenta as diversas necessidades que o usudrio pode apresentar
independente de suas limitagdes.)

Os funcionarios responsaveis pelo atendimento aos usudrios acolhem as
8.12 diferencas (limitagGes, fisicas, sensoriais e cognitivas) de forma natural e
sensivel, com a mesma atencdo e respeito dispensado a todos os usuarios?

No balcdo de atendimento, as PNEs recebem atendimento prioritario,

8.13 respeitando-se a op¢do das mesmas? (Recomenda-se a sinalizagdo, no
balcdo de atendimento, dessa prerrogativa para que nao se confundam
privilégios com direitos.)

Os funciondrios da biblioteca oferecem aos usudrios atendimento com
8.14 naturalidade, sempre que necessario, independente, se estes apresentam
ou ndo necessidade especiais?

Os funcionarios acatam com naturalidade as recusas de ajuda por parte das
8.15 PNEs?

Os funciondrios da biblioteca acolhem adequadamente os usuarios com
8.16 limitagdo visual que estejam acompanhados de cdo guia, no sentido de



8.17

8.18

8.19

8.20

8.21

8.22

8.23

8.24

8.25

8.26

8.27

8.28

permitir o ingresso e a permanéncia do animal no local? (Lembrando que
este é um direito garantido por lei.)

Nas primeiras visitas de uma pessoa com limitagdo visual e
desacompanhada, a biblioteca dispGe de um funcionario como guia
humano que a acompanhe nos espagos internos, descrevendo e orientando
sobre o ambiente?

Os funcionarios da biblioteca acolhem adequadamente as pessoas com
baixa visdo, auxiliando-as se necessdrio e a pedido?

A equipe da biblioteca dispde de um funciondrio intérprete de LIBRAS?
(Recomenda-se que a localizagdo habitual do interprete seja identificada
com o simbolo internacional de surdez, além disso, dias e horarios do
atendimento devem ser divulgados.)

A equipe da biblioteca dispée um funcionario capacitado para ler e escrever
Braille?

A equipe da biblioteca dispde de pelo menos um funcionario articulador
orofacial a fim de permitir a leitura labial de surdos oralizados?

A equipe da biblioteca dispde de um funciondario guia intérprete de surdo-
cegos, habilitado a orientagdo e mobilidade de pessoas surdo-cegas no
acesso e uso da biblioteca?

A biblioteca dispOe de um meio para que os usuarios possam emitir
sugestdes e criticas aos produtos e servigos da biblioteca? (Recomenda-se
0 uso de caixas de sugestdes e criticas, devidamente identificadas,
localizadas em local acessivel e que nao exija a identificagdo do usuario no
formuldrio. Além disso, a biblioteca pode disponibilizar aos usuarios um
espaco no site da biblioteca como a mesma finalidade.)

A biblioteca mantém um controle de registro sobre as PNEs, identificando suas
limitagdes e necessidades no acesso e uso da informagao?

A biblioteca realiza avaliagdo de seus servigos e produtos a fim de torna-los
acessiveis para o maior nimero possivel de usuarios?

Para a obtengdo de recursos financeiros a biblioteca argumenta/justifica
junto a instituicdo mantenedora quanto a importancia de uma biblioteca
acessivel a todos, em respeito a lei e aos usuarios em suas diferengas
individuais?

A biblioteca busca estabelecer parcerias com setores privados ou de capital
misto que tenham interesse em investir em projetos de inclusdo de PNEs
através do acesso e uso da informagdo?

A biblioteca atenta as oportunidades oferecidas por 6rgdos governamentais
estaduais e municipais para a liberagdo de verbas de apoio a projetos
especificos a PNEs?



